


 

 

ESTRATEGIA AMBIENTAL COMUNAL LO ESPEJO Área que desarrolla: 
Dirección De Desarrollo 
Ambiental 

Fecha: Enero de 
2022 

 

MISIÓN La Ilustre Municipalidad de Lo Espejo tiene como misión promover el desarrollo 
ambiental sustentable y la participación ciudadana, con el objeto de generar condiciones 
para el Buen Vivir de la comunidad espejina, mitigando los efectos del cambio climático. 

VISIÓN La Ilustre Municipalidad de Lo Espejo tiene como visión, la protección y conservación del 
medio ambiente, impulsando conocimiento y conciencia ambiental, fomentando así el 
cuidado y el apego al territorio comunal de las actuales y futuras generaciones de 
habitantes. 

LINEAS 
ESTRATÉGICAS 

PROGRAMA 
DE ACCIÓN 

PROYECTO  

GESTIÓN DE 
RESIDUOS "BASURA 
CERO" 

GESTIÓN 
SUSTENTABLE DE 
RESIDUOS A 
NIVEL COMUNAL 
Valor Mensual 
Aproximado 
$13.316.000 

Manejo de microbasurales (financiamiento municipal, 

$6.330.000 mensual) 
Actualización periódicamente el catastro de emplazamiento de 
microbasurales y sus características. 
Desarrollo de un sistema de gestión de datos para seguimiento 
y monitoreo de los distintos puntos 
Campaña de difusión del programa de retiro de los 
microbasurales  
Recuperación de los espacios con participación ciudadana 
Acciones judiciales contra personas o grupos contaminadores, 
comprometiendo la participación de los Juzgados de Policía 
Local 
Metas: 
Actualización de base de datos cada 2 semanas desde el segundo 
semestre de 2022. EVALUACIÓN: SI/NO                                                                             
1 publicación trimestral informativa de la calendarización en 
redes sociales, página web y diario murales de las distintas 
unidades desde el primer semestre de 2022. EVALUACIÓN: 
PUBLICACIONES REALIZADAS/PUBLICACIONES 
PROPUESTAS(4)*100 

Programación de bateas comunitarias 
(financiamiento municipal, $ 4.100.000 mensual) 
Calendarización de los puntos para retiro de voluminosos por 
sector 
Comunicación constante y clara con JJVV para la difusión entre 
los vecinos con apoyo de Desarrollo Comunitario 
Metas: 
1 publicación informativa mensual en redes sociales, página 
web, diarios murales de las distintas unidades                                     
Desde el segundo trimestre de 2022. EVALUACIÓN: 
PUBLICACIONES REALIZADAS/PUBLICACIONES PREVISTAS 
(6)*100 
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Mejoramiento de la respuesta en el retiro de 
escombros y voluminosos a domicilio 
(Financiamiento Municipal $2.886.000 Mensual) 
Implementación del acceso al servicio por: vía presencial, vía 
telefónica, vía correo electrónico, crear link en página web 
Plan de mantenimiento mecánico de la flota de camiones y otros 
vehículos utilitarios del departamento de aseo 
Reestructuración de la cuadrilla de trabajo en terreno 
Metas: 
Banner en página web para retiro de escombros y voluminosos 
a domicilio en primer semestre de 2022. EVALUACIÓN SI / NO 
Incorporación de 2 choferes y 3 peonetas en 2023 EVALUACIÓN: 
CHOFERES Y PEONETAS AGREGADOS / CHOFERES Y PEONETAS 
PROPUESTOS (2 Y 3)*100 

Programa de reciclaje comunal (financiamiento 

municipal dentro de las funciones habituales) 
Gestión de estrategia de reciclaje comunal   
Campaña de educación ambiental sobre gestión de residuos 
para la comunidad 
Capacitación municipal sobre ley REP 
Metas: 
Definir línea de trabajo con respecto al reciclaje comunal 
EVALUACIÓN: INFORME DE ESTRATEGIA AL TERMINO DEL 
SEGUNDO SEMESTRE 2022 
1 cápsula mensual en materia de reciclaje desde el segundo 
semestre de 2022 EVALUACION: CÁPSULAS REALIZADAS/ 
CÁPSULAS PROPUESTAS (6). 
2 capacitaciones anuales con al menos 25 funcionarios durante 
2022 EVALUACIÓN: CAPACITACIONES REALIZADAS/ 
CAPACITACIONES PROPUESTAS (2). 

Punto limpio comunal (financiamiento externo) 
Búsqueda de alternativas disponibles para su funcionamiento 
Metas: 
Informe de factibilidad a finales del primer semestre de 2023 
EVALUACION  INFORME REALIZADO SI / NO. 
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HIGIENE Y SALUD 
AMBIENTAL 

TENENCIA 
RESPONSABLE Y 
SALUD ANIMAL (Valor 
Mensual Aprox. 
$7.500.000) 

Fomento del estatus sanitario y bienestar animal 
(financiamiento municipal y proyectos) 
Cupo anual de vacunas (VAR), esterilización y microchipeo a bajo 
costo y/o gratuito (financiamiento municipal y proyectos) 
Coordinación clínica veterinaria móvil con todas las UUVV 
(financiamiento municipal) 
Fácil acceso de los vecinos a los servicios 
Metas:  
Número de atenciones clínicas igual o superior al año anterior 
desde 2022 en adelante EVALUACIÓN NUMERO DE ATENCIONES 
AÑOS ACTUAL/ POR AÑO ANTERIOR X 100   

Mejorar la gestión fiscalizadora Ley 21.020 (financiamiento 
municipal y externo) 
Capacitación del departamento de fiscalización para que 
realicen fiscalizaciones mensuales por unidad vecinal  
Aranceles diferenciados según cumplimiento diferenciados para 
personas que incumplen con la ley de tenencia responsable, 
independiente de su situación socioeconómica 
Metas: 
10 fiscalizaciones mensuales desde segundo semestre de 2022 
EVALUACION: FISCALIZACIONES REALIZADAS/ FISCALIZACIONES 
PROPUESTAS (10) *100 
25% de los animales que participan del sistema estén registrados 
como "cumplidores de ley" a fines 2024. EVALUACIÓN  NUMERO 
DE ANIMALES CUMPLIDORES DE LA LEY/ NUMERO DE ANIMALES 
ATENDIDOS TOTALES * 100 

Educación para la tenencia responsable (financiamiento 
municipal y convenios) 
Fortalecimiento del trabajo intersectorial con el departamento 
de educación para creación de contenido y posterior aplicación 
y centros de estudio (educación formal y no formal)  
Metas: 
Al menos 1 reunión mensual entre DEM y GESAM; 4 charlas 
anuales en EE y organizaciones comunitarias EVALUACION IACTA 
DE REALIZACION DE REUNION MENSUAL Y 4 INFORMES DE 
CHARLAS CON EE Y ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 

Hogar temporal para perros y gatos rescatados para adopción 
(Financiamiento Externo) 
Metas: Informe de factibilidad a finales del primer semestre de 
2022; EVALUACION  INFORME DE FACTIBILIDAD REALIZADO SI / 
NO. 

 CONTROL DE 
PLAGAS (Valor 

Manejo integral de plagas (financiamiento municipal) 

Inspección detallada en cada caso, para determinar factores de 
riesgo de aparición de plagas considerar problemas principales y 
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Mensual Aprox. 
$3.600.000.) 

buscar resolución por sector afectado (financiamiento 
municipal) 
Tratamientos y manejo según contexto territorial  
Coordinación con unidades como DOM y SECPLA, aplicación de 
criterios estructurales para control de plagas en construcción-
reparación de infraestructura municipal  
Metas: 
Mapeo del 100% del territorio con caracterización de presencia 
de plagas EVALUACION INFORME DE CARACTERIZACION 
REALIZADO SI / NO. 

COORDINACIÓN 
FRENTE A 
CONFLICTOS 
SANITARIOS 
VECINALES 

Acción sanitaria local (financiamiento municipal y/o 

proyectos) 
Fortalecimiento de normativa en temas de higiene e interés 
sanitario 
Plan de fiscalización de locales comerciales y ferias libres 
Coordinación con Rentas y otras unidades los requisitos para el 
otorgamiento de patentes comerciales (cuando corresponda a 
temas sanitarios y medioambientales) 
Coordinación con salud y DIDECO un trabajo conjunto en temas 
que requieran acción de estas unidades (acumuladores, 
postrados, situación de calle, etc.) 
Metas: 
Protocolo de fiscalización creado y programa de cooperación 
creado a finales de 2023 EVALUACIÓN  INFORME DE 
PROTOCOLO CREADO SI /NO. 

EDUCACIÓN 
AMBIENTAL 

LA COMUNIDAD 
ESCOLAR COMO 
AGENTES DE LA 
EDUCACIÓN 
AMBIENTAL 
FORMAL  

Formación de líderes ambientales / club de 
forjadores ambientales (Financiamiento Municipal 

inmersa en las labores del Departamento de Educación y 
convenios) 
Difusión y presentación del programa a establecimientos 
educacionales y jardines infantiles municipales 
Inscripción de grupos scouts, apoderados, forjadores 
ambientales escolares al programa  
Participación de brigadas de apoyo al trabajo del comité 
ambiental comunal  
Seguimiento de iniciativas medioambientales de grupos 
inscritos 
Premiación a líderes ambientales 
Metas: 
40% de los EE municipales cuentan con un club de forjadores 
ambientales (jardines y escuelas por separado) entre 2022 y 
2024 EVALUACION EE CON FORJADORES/POR NUMERO DE EE 
TOTALES * 100  
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JARDINES INFANTILES CON FORJADORES/NUMERO DE JARDINES 
INFANTILES TOTALES * 100  

Programa sistema nacional de certificación 
ambiental de establecimientos educacionales 
(SNCAE) (Financiamiento Municipal inmerso en las labores del 

Departamento de Educación y convenios universidades) 
Difusión y presentación del programa a establecimientos 
educacionales y jardines infantiles municipales 
Creación de comités ambientales escolares 
Generación de matriz de autodiagnóstico en cada 
establecimiento 
Presentación a certificación nivel básico e intermedio de 
establecimientos comprometidos 
Metas: 
Certificación básica de 5 escuelas y 5 jardines infantiles; 
certificación intermedia al 2023: del total de escuelas con 
certificación básica, el 50% ingresa a certificación intermedia a 
fines del 2024 
EVALUACIÓN: 
NUMERO DE ESCUELAS CERTIFICACIÓN BASICA/NUMERO TOTAL 
DE ESCUELAS *100  
NUMERO DE JARDINES INFANTILES CERTIFICACIÓN BASICA/ 
NUMERO TOTAL DE JARDINES INFANTILES *100  
ESCUELAS CON CERTIFICACIÓN INTERMEDIA/ESCUELAS CON 
CERTIFICACIÓN BASÍCA * 100  
JARDINES INFANTILES  CON CERTIFICACIÓN INTERMEDIA/  
JARDINES INFANTILES CON CERTIFICACIÓN BASÍCA *100  

Diagnostico medioambiental en escuelas y 
jardines infantiles municipales (Financiamiento 

Municipal inmerso en las labores del Departamento de 
Educación) 
Aplicación de encuesta a docentes, estudiantes y educadoras de 
párvulos 
Aplicación de metodología FODA en establecimientos 
educacionales 
Metas:  
Diagnóstico de la situación medioambiental comunal en un 60% 
de las escuelas y los jardines al año 2022 EVALUACIÓN: 
INFORMES DE DIAGNOSTICO AMBIENTAL DE ESCUELAS Y 
JARDINES/NUMERO DE ESCUELAS TOTALES *100 

Programa de difusión y sensibilización de 
educación ambiental escolar (Financiamiento Municipal  

inmerso en las labores del Departamento de Educación) 
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Charlas relacionadas con conservación y respeto por la flora y 
fauna nativa, cambio climático, comportamiento responsable en 
medios naturales y urbanos, reciclaje, tenencia responsable de 
mascotas, manejo adecuado de residuos, cuidado del agua. 
Difusión y conmemoración de efemérides ambientales 
mediante afiches digitales, concursos de expresión artística, 
capsulas informativas en redes sociales y entrega de calendario 
digital efemérides ambientales a cada establecimiento 
Creación de brigadas ambientalistas en la comunidad en 
conjunto al CAC 
Celebración de Ferias con contenido medioambiental en las que 
participe tanto comunidad educativa como población general 
Desarrollo de semana del medioambiente con participación 
ciudadana. 
Metas:  
Al final de cada año lectivo haber impartido 50 charlas 
medioambientales (2 charlas semestrales por establecimiento), 
desde segundo semestre 2022 
El 100% de los establecimientos han desarrollado alguna 
actividad alusiva a alguna efeméride ambiental durante el año 
lectivo desde segundo semestre 2022 
1 Feria Ambiental desarrollada al año desde 2023 
Semana Ambiental desarrollada cada año desde 2023 
EVALUACIÓN NUMERO DE CHARLAS IMPARTIDAS / TOTAL DE 
CHARLAS PREVISTAS (50) * 100 
ESTABLECIMIENTO CON ACTIVIDAD AMNIENTAL DESARROLADA 
/ NUMERO TOTAL DE ESTABLECIMIENTOS* 100 
FERIA REALIZADA SI / NO 
SEMANA MEDIOAMBIENTAL REALIZADA SI / NO 

Un espacio verde para aprender jugando y 
cuidando (Financiamiento Municipal inmerso en las labores 

del Departamento de Educación y/o Proyectos 
Ejecución participativa de "espacios recreativos verdes" en 
establecimientos educacionales y jardines infantiles que incluye 
plantación de árboles, especies arbustivas y florales, mini 
huertas con hierbas medicinales y culinarias con infografía de 
cada especie para su reconocimiento y características básicas en 
inglés, creole y mapudungun 
Creación de un "arboretum educativo" en el departamento de 
educación como prototipo a replicar en los establecimientos 
educacionales y jardines infantiles y salas cunas municipales 
Puesta en valor de medicina ancestral mediante el uso plantas 
medicinales 
Metas:  
Aumento en un 25% de m2 de área verde en cada 
establecimiento a finales del año 2024 
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Visita de al menos 30 alumnos anuales al "arboretum educativo" 
del DEM 
Realizar 2 charlas anuales con entrega de plantas medicinales a 
los asistentes (50 participantes anuales)   
EVALUACIÓN   
M2 NUEVOS ÁREAS VERDES / M2 EXISTENTES ÁREAS VERDES X 
100 
NUMERO DE ALUMNOS ASISTENTES / EL NUMERO PREVISTOS 
(30) *100 
NUMERO DE CHARLAS IMPARTIDAS  / NUMERO DE CHARLA*100 

EDUCACIÓN 
AMBIENTAL A LA 
COMUNIDAD   

Lo espejo: te conozco te cuido (Conociendo los 
parques de mi comuna) (Financiamiento Municipal 

inmerso en las labores del Departamento de Educación y/o 
Proyectos) 
Realización de talleres al aire libre para escuelas y jardines 
infantiles 
Firma de convenio con PARQUEMET. 
Visitas pedagógicas a parques de lo espejo 
Placas de identificación de especies en espacios públicos  
Reconocimiento de las especies de fauna y flora urbana comunal 
Metas: 
70% de las escuelas y jardines infantiles visitan el parque violeta 
parra al durante el año 2022 
EVALUACION NUMERO DE ESCUELAS ASISTENTES / TOTAL DE 
ESCUELAS*100 
NUMERO DE JARDINES INFANTILES ASISTENTES / TOTAL DE 
JARDINES INFANTILES *100 

Hermoseando mi comuna Financiamiento Municipal 

inmerso en las labores del Departamento de Educación y/o 
Proyectos) 
Aplicación encuesta de percepción a modo de diagnostico 
Campaña de sensibilización en escuelas y jardines infantiles para 
la erradicación de microbasurales 
Creación de cuadrillas ambientales escolares para cuidado y 
hermoseamiento de puntos críticos entorno a establecimientos 
educacionales 
Creación de prototipo de área verde educativa en DEM 
Metas: 
Intervención en 15 microbasurales del entorno del 
establecimiento (1 por EE), 5 por año desde 2022 hasta 2024 
EVALUACIÓN: NÚMERO DE MICROBASURALES INTERVENIDOS 
AÑO 1/ NÚMERO TOTAL DE MICROBASURALES CONSIDERADOS 
(15) *100 
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ACCIÓN LOCAL 
FRENTE AL CAMBIO 
CLIMÁTICO 

PLAN DE 
ADAPTACIÓN AL 
CAMBIO 
CLIMÁTICO 

Estrategia hídrica local (Financiamiento Municipal $ 

2.330.000 inserto en las funciones habituales) 
Diagnóstico hídrico participativo comunal  
Talleres y charlas sobre consumo responsable y ahorro de agua 
Metas: 
Informe de resultados, finales 2023 
4 talleres anuales con invitado especial experto en la materia. (la 
comuna se dividirá en 4 para realizar el taller por sector). 
Durante el 2022 
EVALUACIÓN: PRODUCTO ENTREGADO SÍ/NO 
TALLERES REALIZADOS/TALLERES PROPUESTOS (4) *100 

Estrategia energética local (Financiamiento Municipal $ 

2.330.000 inserto en las funciones habituales) 
Diagnóstico energético participativo comunal  
Talleres y charlas sobre consumo responsable y ahorro de 
electricidad. 
Metas: 
Informe de resultados, finales 2023 
4 talleres anuales con invitado especial experto en la materia. (la 
comuna se dividirá en 4 para realizar el taller por sector). 
Durante el 2022 
EVALUACIÓN: PRODUCTO ENTREGADO SÍ/NO  
TALLERES REALIZADOS/TALLERES PROPUESTOS (4) *100 

Declaración emergencia climática (Financiamiento 

Municipal inmerso en las labores habituales de Relaciones 
Publicas, Alcaldía y Departamento de Gestión Ambiental) 
Decreto de emergencia climática en la comuna. 
Campaña de sensibilización a la comunidad 
Búsqueda de instancias de colaboración interterritorial e 
intersectorial para trabajar en la creación de líneas de trabajo 
para la mitigación del cambio climático en la comuna 
Metas: 
Crear informe de emergencia comunal y decretar a finales 
primer semestre 2022 
1 capsula informativa todos los meses en redes sociales del 
municipio 
EVALUACIÓN: PRODUCTO ENTREGADO SÍ/NO 
N°CÁPSULAS PUBLICADAS/N° CÁPSULAS PROPUESTAS (6) 

ADAPTACIÓN 
PARA UNA 
GESTIÓN 
SUSTENTABLE 

Remodelación y diseño de áreas verdes con alto 
estándar ((Financiamiento Municipal $6.500.000 Y/O 

Proyectos Conaf y Subdere)) 
Diagnóstico de plazas existentes y catastro de especies vegetales 
Propagar especies nativas 
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DEL ESPACIO 
PÚBLICO 
Valor Mensual 
Aprox. $ 
6.500.000 

Diseño realizado considerando la eficiencia hídrica en el uso del 
terreno, especies y manejo posterior 
Recuperación de suelos con uso de compost  
Creación de un plan de arbolado urbano de acuerdo al 
diagnóstico 
Metas: 
80% de las especies en las áreas verdes corresponden a especies 
nativas de menor consumo hídrico al 2024 
EVALUACIÓN: NUMERO DE ESPECIES DE MENOR CONSUMO 
HIDRICO / NUMERO TOTAL DE ESPECIES * 100 

Plan de implementación ciclo vías (Financiamiento 

Municipal inmerso en las labores habituales de Secpla y Dom) 
Evaluación del estado y la factibilidad de mejorar y extender el 
ciclo vías presentes en la comuna 
Metas: 
Generar informe del estado actual y proyección de red de ciclo 
vías comunal durante el primer semestre de 2022 
EVALUACIÓN: PRODUCTO ENTREGADO SÍ/NO 

MODERNIZACIÓN 
DE LA 
INSTITUCIONALIDAD 
AMBIENTAL 
MUNICIPAL 

ORGÁNICA 
MUNICIPAL Valor 
Mensual Aprox. $ 
9.000.000. 

Diagnóstico participativo (Financiamiento Municipal 

$9.000.000 Aprox.) 
Jornadas de trabajo con la comunidad utilizando FODA como 
herramienta para evaluar servicios municipales  
Creación de matriz de trabajo con indicadores para evaluación 
Jornada de seguimiento con los grupos de trabajo 
Metas: 
Evaluación FODA anual, jornadas semestrales de seguimiento 
desde finales del segundo semestre de 2022 en adelante 
EVALUACIÓN: EVALUACION FODA REALIZADA SI / NO 

Fortalecimiento de la dirección de desarrollo 
ambiental (Financiamiento Municipal inmersa en las labores 

de la Municipalidad) 
Integración o redistribución de la dotación de personal con 
competencias afines a la temática medioambiental para 
fortalecer el programa de desarrollo ambiental sustentable 
Unificación de criterios y coordinación del trabajo conjunto de 
los 3 departamentos (aseo, gestión ambiental y ornato) 
Metas: 
Consolidación del equipo multidisciplinario con al menos 3 
profesionales enfocados a medio ambiente durante el primer 
semestre de 2022  
1 reunión mensual desde primer semestre 2022 
EVALUACIÓN NUMERO DE PROFESIONALES / NUMERO DE 
PROFESIONALES PREVISTOS (3) X 100 
ACTA DE REUNIONES MENSUALES 
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POLÍTICAS 
COMUNALES  

Normativas actualizadas (Financiamiento Municipal 

inmersa en las labores habituales del Departamento de Gestión 
Ambiental) 
Actualización de las ordenanzas vigentes en materia ambiental 
considerando cambio climático y gestión integral de residuos  
Creación de ordenanza ruido 
Creación de ordenanza de uso racional del agua 
Creación de ordenanza ambiental para el comercio e industria 
Metas: 
Ordenanzas actualizadas para 2022 
Ordenanza comunal (uso de agua) creada durante el segundo 
semestre de 2022 
Ordenanza comunal creada (ruido y comercio e industria) 
durante el segundo semestre de 2023 
EVALUACION: NUMERO DE ORDENANZAS ACTUALIZADAS EN 
MATERIA AMBIENTAL / NUMERO TOTAL DE ORDENANZA CON 
MATERIA AMBIENTAL X 100 
ORDENANZAS DECRETADAS SÍ/NO 

Fiscalización (financiamiento municipal) 

Potenciamiento del departamento de fiscalización para asignar 
personal dedicado a temas medioambientales 
Capacitación a los habitantes de la comuna sobre los 
procedimientos a seguir para las denuncias ambientales 
Metas: 
2 capacitaciones semestrales al Departamento de fiscalización 
en temática medioambiental durante 2022 
2 capacitaciones semestrales con dirigentes sociales y directivas 
de organizaciones comunitarias durante 2022 
EVALUACIÓN NUMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS / 
NUMERO DE CAPACITACIONES PREVISTAS X 100 

INCORPORACIÓN 
DE LA GESTIÓN 
COMUNITARIA  

 Mesa de trabajo periódica entre el CAM y CAC 
(financiamiento municipal) 
Generación de líneas de trabajo en conjunto para generación de 
proyectos, resolución de conflictos, etcétera 
Mapeo de conflictos medioambientales en la comuna 
Catastro de actores sociales que trabajen temas 
socioambientales 
Metas: 
1 reunión conjunta mensual a partir del segundo semestre de 
2022 
EVALUACIÓN  ACTA DE REUNIONES MENSUALES 

 


